
   પાલીતાણા જાત્રા FAQ 

વધ ુવવગત માટે jatra.dadabhagwan.org 

પ્રશ્ન-૧. મન ેપાલીતાણા જાત્રામાાં જવા મળશ ે? 
 

જવાબ: જાત્રામાાં બધા મહાત્મા જોડાઈ શક ેછે આ જાત્રામાાં જોડાવા 

ઈચછુાંક મહાત્માઓએ Akonnect માાં રજીસ્ટ્રશેન કરવાનુાં રહશે.ે 

પ્રશ્ન-૨. રજીસ્ટ્રશેન કર્ાા પછી શુાં પ્રોસસે હશ ે? 

જવાબ: રજીસ્ટ્ટર થર્ેલા મહાત્માઓન ેવ્ર્વસ્ટ્થાના હતુેસર નીચ ેમુજબની 

૨ (બ)ે કટેગેરીમાાં વહેંચવામાાં આવશે. 
  

(1) પમેને્ટ પને્ડીંગ (Payment Pending)  

જો આપની આ કેટગેરી હોર્ તો આપ ેપેમેન્ટ કરી કન્ફમેશન 

મેળવવાનુાં રહેશે. પેમેન્ટની પ્રક્રિર્ા માટ ે“Payment 

Guideline” જોઈ લેવા વવનાંતી. 
 

(2) વઈેટીંગ (Waiting)  

આ કેટેગરી માટ ેનીચ ેવવગતવાર માવહતી આપલે છે,  
પ્રશ્ન-૫,૬ ૭ ની વવગત જોવા વવનાંતી. 

પ્રશ્ન-૩. અમ ેકઈ કટેગેરીમાાં છીએ ત ેઅમ ેજાણી શકીએ? જો હા તો કઈ 

રીત?ે 
 

જવાબ:    (૧) આપના રજીસ્ટ્ટડા મોબાઈલમાાં SMS/ Email  મોકલવામાાં 

આવ્ર્ો છે, તેનાથી. 
 

   (૨) Akonnect → Event → Transaction માાં જઈ 

પાલીતાણા જાત્રા ઇવેન્ટનુાં રજીસ્ટ્રેશન સ્ટ્ટટેસ (Status) 

જોઈ શકશો.  

પ્રશ્ન-૪. પમેને્ટ ભરવાની છેલ્લી તારીખ કઈ ? 

જવાબ: જાત્રા વહલેા ત ેપહલેાના ધોરણ ેહોવાથી આપ ેરજીસ્ટ્રશેન કર્ાા 

બાદ  

(1) જો આપનુાં સ્ટ્ટેટસ “પેમેન્ટ પેન્ડીંગ” બતાવતુાં હોર્ તો તરત જ 

પેમેન્ટ કરવાનુાં રહેશે. પેમેન્ટ કર્ાા બાદ જ આપનુાં રજીસ્ટ્રેશન 

કન્ફમા ગણાશે. 

(2) જો આપનુાં સ્ટ્ટેટસ “પેમેન્ટ પેન્ડીંગ” બતાવતુાં હોર્ અન ેઆપ 

પમેને્ટ ભરવામાાં વધ ુમોડુાં કરશો તો વ્ર્વસ્ટ્થાના હતેસુર આપનુાં 

સ્ટ્ટટેસ ‘વઈેટીંગ’માાં કન્વટા થઇ શકશ ેતો પછી આપ પમેેન્ટ નવહ 

કરી શકો. 

પ્રશ્ન-૫. જો અમ ેવઈેટીંગ સ્ટ્ટટેસ માાં છીએ તો અમોન ેએપ્રવુમાાં એટલ ેક ે

“પમેને્ટ પને્ડીંગ” સ્ટ્ટટેસ થવાની શક્ર્તા છે ? 
 

જવાબ: હા, જેટલા કેન્સલશેન થાર્, તેની સામે તેટલા વેઈટીંગ 

મહાત્માઓન ેએપ્રુવડમાાં (Approved) થવાના ચાન્સ રહેશે. 

પ્રશ્ન-૬. જો અમ ેવઈેટીંગમાાં છીએ તો અમેં પમેને્ટ કરી શકશુાં ? 
 

જવાબ: ના, જેમનુાં સ્ટ્ટેટ્સ પેમેન્ટ પેન્ડીંગ (Payment Pending) હશ ે

એજ મહાત્મા પેમેન્ટ કરી શકશે. વેટીંગ માાંથી એપ્રુવ થર્ા બાદ 

આપને SMS/Email આવશે પછી આપ પેમેન્ટ કરી શકશો. 

પ્રશ્ન-૭. વઈેટીંગમાાં આવ્ર્ા પછી આગળની પ્રોસસે શુાં હશ ે? 
 

 જવાબ: આપ નીચનેા ઓપ્શન પ્રમાણ ેઆગળ વધી શકો છો : 
 

૧) આપ થોડા ક્રદવસ વઇેટ કરી શકો છો. 

તમારા ઓપ્શનમાાં બીજા કોઈ મહાત્મા કેન્સલ કરાવશ ેતો 

તમારાં નામ એપ્રુવ થઇ શક ે
 

૨) આપ બીજા કોઈ ઓપ્શન સીલકે્ટ કરી રાર્ કરી શકો છો. 

જેમકે તમારાં વસલકે્ટ કરલે ઓપ્શન ફુલ થઈ ગર્ુાં હોર્ તો તમે 

Akonnect માાં રાન્ઝેક્શનમાાં જઈ એક્રડટ પર વક્લક કરી બીજુાં  

કોઈ ઓપ્શન વસલકે્ટ કરી રાર્ શકો છો. 

પ્રશ્ન-૮. સાંજોગવશાત જો ન આવી શકાર્ તો કને્સલ કવેી રીત ેકરવુાં  ? 

 જવાબ: આપ Akonnect માાં રાન્ઝેક્શનમાાં જઈ કને્સલ કરી શકો છો 

પ્રશ્ન-૯. કને્સલ કરવાર્ા પછી મ ેજમા કરાવલે રકમ મન ેકવેી રીત ેપછી 

મળી શક ે? 

જવાબ: કને્સલશેન બાદ પરત મળવા પાત્ર રકમ માટ ે‘કેન્સલશેન અન ે
ક્રરફાંડ પોવલસી’ જોવા માટ ેવવનાંતી 

 


